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ADATKEZELÉSI TÁJÉKOZTATÓ A 

www.mvmelmenynap.hu 
WEBOLDAL INTERAKTÍV HASZNÁLATÁVAL ÖSSZEFÜGGŐ 

SZEMÉLYES ADATOK KEZELÉSÉRŐL 
 
Jelen adatkezelési tájékoztató kizárólag a www.mvmelmenynap.hu weboldal (a továbbiakban: 
weboldal) interaktív használatával összefüggő személyes adatkezelésre vonatkozik. 
 
Az érdeklődő látogatók részére elhelyezett információkon túl, a rendezvény önkéntes segítői szá-
mára a jelentkezésükhöz és a honlap interaktív funkcióinak használatához felhasználói regiszt-
rációs lehetőséget biztosít az Adatkezelő, ami egyedi azonosító használatával lehetővé/elérhe-
tővé teszi az önkéntes segítők részére a honlapon keresztül az önkéntes segítői-közösség egy-
más közötti üzenetváltásait, belső zártkörű kommunikációját. 
 
Az említett weboldalon az Adatkezelő részére nem felhasználó-azonosítás, hanem az MVM Él-
ménynap lebonyolítása érdekében a részvétellel kapcsolatos bejelentkezés/regisztráció érdeké-
ben megadott vagy kezelt személyes adatok tekintetében az említett weblapon közzétett külön 
személyes adatkezelési tájékoztató irányadó. 
 
A természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és 
az ilyen adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről 
szóló, 2016. április 27-i 2016/679 Európai Parlamenti és Tanácsi (EU) rendelet (a továbbiakban: 
Általános Adatvédelmi Rendelet) 13. és 14. cikkei alapján az Adatkezelő az érintettek részére a 
személyes adatok kezelésével kapcsolatban az alábbi tájékoztatást adja. 
 
1, Az Adatkezelő 
Adatkezelő:   MVM Zrt. 
Székhelye:   1031 Budapest Szentendrei út 207-209. 
Postacím:   1031 Budapest Szentendrei út 207-209.  
Honlapjának címe: www.mvm.hu  
E-mail cím:   mvm@mvm.hu     
Telefonszám:   + 36-1-304-2000   
Adatvédelmi tisztviselő: Kovács István (dpo@mvm.hu) 
   
Az Általános Adatvédelmi Rendelet értelmében „személyes adat”: azonosított vagy azonosít-
ható természetes személyre („érintett”) vonatkozó bármely információ; azonosítható az a ter-
mészetes személy, aki közvetlen vagy közvetett módon, különösen valamely azonosító, például 
név, szám, helymeghatározó adat, online azonosító vagy a természetes személy testi, fiziológiai, 
genetikai, szellemi, gazdasági, kulturális vagy szociális azonosságára vonatkozó egy vagy több 
tényező alapján azonosítható. Jelen adatkezelés vonatkozásában Érintett a weblap olyan láto-
gatója (önkéntes segítő), aki az interaktív funkciókat is igénybe kívánja venni, ezért regisztrál 
azokra. 
 
 
2, A jelen adatkezelésre vonatkozó főbb jogszabályok 

• az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 Rendelete (2016. április 27.) a természe-
tes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében történő védelméről és az ilyen 
adatok szabad áramlásáról, valamint a 95/46/EK irányelv hatályon kívül helyezéséről; 

• az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról szóló 2011. évi CXII. tör-
vény. 

 
3, Az adatkezelés jogalapja  

mailto:dpo@mvm.hu
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A rendezvény önkéntes segítői számára regisztrációs lehetőséget biztosít az Adatkezelő honla-
pon, valamint interaktív funkciók használatára is lehetőséget biztosít, amelyhez szükséges sze-
mélyes adatokat az Általános Adatvédelmi Rendelet 6. cikk (1) bekezdésének a) pontja (az 
Érintett hozzájárulása) szerinti jogalappal kezeli. 
Az Adatkezelő garantálja, hogy a munkatársai számára semmilyen egzisztenciális hátrányt nem 
jelenthet, ha nem járulnak hozzá ezen adatkezeléshez. A regisztrációjuk híján azonban nem tud-
nak segítőként közreműködni a rendezvény lebonyolításában. 
 
A megadott hozzájárulását egyébként bármikor önkéntesen visszavonhatja, azonban a hozzájá-
rulás visszavonása nem érinti a visszavonás előtti adatkezelés jogszerűségét. Hiányos, ellent-
mondásos vagy értelmezhetetlen jelölést az Adatkezelőnek a hozzájárulás megtagadásaként kell 
értelmeznie. 
 
(Az Érintett által ezen önkéntes segítői/felhasználói regisztrációhoz/belépéshez megadott azono-
sítási adatokon kívüli, pl. a rendezvényen történő részvételre való bejelentkezéssel kapcsolatos 
személyes adatok esetében ld. a weboldalon közzétett külön személyes adatkezelési tájékozta-
tót.) 
 
4, Az adatkezelés célja 
Online megjelenéssel kapcsolatos felhasználói adatkezelések. 
Naplózási (szervernapló) és biztonsági célból, valamint a webhely szolgáltatásainak nyújtása, 
működőképességének monitorozása és védelme céljából eszközadatok, illetve az Érintett által a 
regisztrációhoz/belépéshez megadott ügyfél-azonosítási adatok kezelése. 
 
(Az Érintett által megadott más személyes adat tekintetében ld. a weboldalon közzétett szemé-
lyes adatkezelési tájékoztatót.) 
 
5, A kezelt adatok köre, forrása 

Az adatkörök megnevezése  

Eszközadatok Miért szükséges? 

IP cím Biztonsági okokból elengedhetetlen adat. 

Böngésző vagy operációs rendszer típusa, 
nyelve 

Az érintett számítógépének beállításától 
függő adat.  

Weboldal látogatásának kezdő és befejező 
időpontja 

Biztonsági okokból elengedhetetlen adat. 

Érintett által megadott személyes adatok Miért szükséges? 

A regisztrációhoz/belépéshez megadott fel-
használó-azonosítási adatok: 
Név, E-mail cím 
 
 
 
 
(Minden más, az Érintett által megadott sze-
mélyes adatra ld. a weboldalon külön közzé-
tett személyes adatkezelési tájékoztatót.) 

A felhasználó-azonosításához, a belépési jo-
gosultság ellenőrzéséhez szükséges, vala-
mint, hogy az önkéntes segítői közösség tag-
jai elérjék, azonosítani tudják egymást a 
belső kommunikációs platformon. 
 
(Az Érintett által nem a felhasználó-azonosí-
tás érdekében megadott más személyes adat 
tekintetében ld. a weboldalon külön közzétett 
személyes adatkezelési tájékoztatót.) 

 
A kezelt adatok forrása: közvetlenül az érintett. 
 
6, Az adatok megismerésére jogosultak 

Címzettek megnevezése Közlés célja 

Lounge Event Kft.,  
 
eClick Apps Kft. 

Online kommunikációs és közösségi média-
szolgáltatás 
A Lounge Event Kft. al-adatfeldolgozója, a 
weblap technikai üzemeltetője. 

MVM Informatika Zrt. Az informatikai társaság a csoportszintű 
belső adatfeldolgozást/informatikai támoga-
tást látja el az Adatkezelő részére 
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Az érintett személyes adatait fő szabály szerint az Adatkezelő munkavállalói ismerhetik meg fel-
adataik ellátása érdekében. A személyes adatok a fenti Címzettek részére kerülnek továbbításra. 
Az Adatkezelő csak kivételes esetben adja át az érintett személyes adatait más állami szervek 
számára. Így például, amennyiben az érintett és az Adatkezelő között folyamatban levő jogvitá-
ban bírósági eljárás indul, és az eljáró bíróság számára szükséges az érintett személyes adatait 
tartalmazó iratok átadása, a rendőrség megkeresi az Adatkezelőt, és a nyomozáshoz az érintett 
személyes adatait tartalmazó iratok továbbítását kéri. Emellett például az Adatkezelő jogi képvi-
seletét ellátó ügyvéd szintén megismeri a személyes adatokat, ha az érintett és az Adatkezelő 
között jogvitára kerül sor. 
 

7, Az adatkezelés időtartama  
Legfeljebb a regisztrációt (belépést) követő 3 (három) évig. 

 

8, Adatbiztonság 
Az Adatkezelő az érintett által megadott személyes adatokat az Adatkezelő székhelyén illetve 
bejegyzett telephelyén tárolja. Az érintett személyes adatai kezeléséhez az Adatkezelő a fenti 
Címzetteknél megjelölt adatfeldolgozó szolgáltatását veszi igénybe. 
Az Adatkezelő megfelelő információbiztonsági intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy az érin-
tett személyes adatait védje többek között a jogosulatlan hozzáférés ellen vagy azok jogosulat-
lan megváltoztatása ellen. Így például a szervereken tárolt személyes adatokhoz való hozzáfé-
rés naplózásra kerül, ami alapján mindig ellenőrizhető, ki, mikor, milyen személyes adatokhoz 
fért hozzá. Az Adatkezelő megfelelő szervezési intézkedésekkel gondoskodik arról, hogy a sze-
mélyes adatok ne válhassanak hozzáférhetővé meghatározatlan számú személy számára. 
 
9, Egyéb 
A személyes adatok továbbítása harmadik országba vagy nemzetközi szervezet részére nem 
történik. 
A jelen Adatkezelési Tájékoztatóban részletezett személyes adat kezelés során automatizált 
döntéshozatal, profilalkotás nem történik.  
 
10. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesí-
tési, jogorvoslati lehetőségek 
 

10.1. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok 
 
Az Érintett jogosult: 

• a megfelelő és átlátható tájékoztatásra, ennek keretében, hogy visszajelzést kapjon az 
Adatkezelőtől arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban van-e; 

• pontatlan személyes adatainak helyesbítését kérni; 

• kezelt személyes adatainak törlését kérni, amennyiben az adatkezelés kizárólag az 
érintett hozzájárulásán alapul, vagy ha az adatokra már nincs szükség abból a célból, 
amiért gyűjtve lettek, illetve, ha az adatkezelés jogellenes;  

• személyes adatai hordozhatóságának jogával élni, vagyis jogosult személyes adatait 
széles körben használt, géppel olvasható formában megkapni, más adatkezelőhöz 
továbbítani, ill. ezt kérni, feltéve, hogy az adatkezelés automatizált, és szerződésen, vagy 
hozzájáruláson alapul, továbbá, hogy az említett jog gyakorlása más jogos érdekét, 
szabadságát nem sérti; 

• személyes adatai kezelésének korlátozását kérni (például, ha a kezelt adatainak 
pontossága vitatott, vagy felmerült az adatkezelés jogellenessége ezen körülmények 
tisztázásáig); 

• tiltakozni személyes adatai kezelése ellen (például, ha az adatkezelés jogalapja az 
adatkezelő, vagy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesítése), illetve korábban adott 
hozzájárulását bármikor visszavonni, 

• sérelmesnek vélt adatkezelés esetén felügyeleti hatósághoz, bírósághoz fordulni. 
 
10.2.  Az érintett egyes jogainak tartalma 
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a) a személyes adatokhoz való hozzáférés joga: az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelő-
től visszajelzést kapjon arra vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése folyamatban 
van-e, és ha igen, akkor jogosult arra, hogy a hozzáférést kapjon a következő információkhoz: 

• kezelt személyes adatai kategóriái, 

• az adatkezelés célja, 

• címzettek, akikkel közölték, vagy közölni fogják a személyes adatait, 

• az adatok tárolásának tervezett időtartama, vagy az időtartam meghatározásának 
szempontjai 

• az érintett azon jogáról, hogy kérelmezheti az adatkezelőtől a rá vonatkozó személyes 
adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását, és tiltakozhat az ilyen 
személyes adatok kezelése ellen; 

• az adatok forrása, ha nem az érintettől lettek gyűjtve az adatok, 

• a felügyeleti hatósághoz fordulás (panasz) jogáról, 

• ha történik automatizált döntéshozatal, profilalkotás az adatkezelés során, akkor ennek 
tényéről, logikájáról, illetve az érintettre nézve várható következményeiről; 

• a fentieknek megfelelően az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó adatot – mások 
személyhez fűződő jogainak sérelme nélkül – megismerje, arról egy alkalommal ingyenes 
másolatot kapjon. 

 
b) a személyes adatok helyesbítésének joga: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adat-
kezelő indokolatlan késedelem nélkül helyesbítse a rá vonatkozó pontatlan személyes adato-
kat, illetve kérheti, hogy a hiányos személyes adatok – egyebek mellett kiegészítő nyilatkozat 
útján történő – kiegészítését. 
 
c) a személyes adatok törlésének joga: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatkezelő 
indokolatlan késedelem nélkül törölje a rá vonatkozó személyes adatokat, az Adatkezelő pedig 
köteles arra, hogy az érintettre vonatkozó személyes adatokat indokolatlan késedelem nélkül 
törölje, ha: 

• a személyes adatokra már nincs szükség abból a célból, amelyből azokat gyűjtötték vagy 
más módon kezelték vagy; 

• amennyiben az adatkezelés az érintett hozzájárulásán alapul az érintett visszavonja a 
hozzájárulását, és az adatkezelésnek nincs más jogalapja vagy; 

• az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az 
adatkezelésre, vagy; 

• a személyes adatokat jogellenesen kezelték vagy; 

• a személyes adatokat az Adatkezelőre alkalmazandó jogi kötelezettség teljesítéséhez 
törölni kell vagy; 

• a személyes adatok gyűjtésére az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások 
kínálásával kapcsolatosan került sor.  

 
Előfordulhatnak olyan fontos okok, érdekek, amelyek akkor is lehetővé tehetik az érintett ada-
tainak kezelését, ha azok törlését kérte (ilyen lehet pl. a véleménynyilvánítás szabadságához 
és a tájékozódáshoz való jog gyakorlása, vagy ha az jogi igények előterjesztéséhez, érvénye-
sítéséhez, illetve védelméhez szükséges, illetve, ha jogszabályi előírás miatt kötelező, az ada-
tok kezelése). 
 
d) az adatkezelés korlátozáshoz való jog: az érintett jogosult arra, hogy kérésére az Adatke-
zelő korlátozza az adatkezelést, ha: 

• az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát (ez esetben a korlátozás addig tart, 
amíg az Adatkezelő ellenőrzi a személyes adatok pontosságát) vagy; 

• az adatkezelés jogellenes, és az érintett az adatok törlése helyett kéri azok 
felhasználásának korlátozását, vagy; 

• az Adatkezelőnek már nincs szüksége a személyes adatokra adatkezelés céljából, de 
az érintett igényli azokat jogi igények előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy 
védelméhez; vagy 
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• az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben addig tart a korlátozás, amíg 
megállapításra nem kerül, hogy az Adatkezelő jogos indokai elsőbbséget élveznek-e 
az érintett jogos indokaival szemben); 

A korlátozás időtartama alatt – leszámítva a fontos közérdek, illetve a személyek jogainak 
védelméhez fűződő eseteket – az adott adat elkülönített tárolásán kívül azzal más adatkeze-
lési művelet nem végezhető 
 
e) az adathordozhatóság joga: az érintett jogosult arra, hogy a rá vonatkozó, általa egy adat-
kezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, széles körben használt, géppel 
olvasható formátumban megkapja, továbbá jogosult arra, hogy ezeket az adatokat egy másik 
adatkezelőnek továbbítsa. Ez a jog akkor illeti meg az érintettet, ha az adatkezelés az ő hoz-
zájárulásán, vagy az általa kötött szerződésen alapul, és automatizált módon történik. A jog 
gyakorlása nem érintheti hátrányosan mások jogait, szabadságát. 
 
f) a tiltakozás joga: amennyiben az adatkezelés jogalapja az adatkezelő által érvényesíteni 
kívánt jogos érdek, vagy ha az adatkezelés az adatkezelő által ellátott közérdekű feladat vég-
rehajtásához szükséges, az érintett jogosult arra, hogy a saját helyzetével kapcsolatos okokból 
bármikor tiltakozzon személyes adatainak a kezelése ellen. Ilyen az esetben az Adatkezelő a 
személyes adatokat nem kezelheti tovább, kivéve, ha az adatkezelő bizonyítja, hogy az adat-
kezelést olyan kényszerítő erejű jogos okok indokolják, amelyek elsőbbséget élveznek az érin-
tett érdekeivel, jogaival és szabadságaival szemben, vagy amelyek jogi igények előterjeszté-
séhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez kapcsolódnak. 
 

10.2.1. Az érintetti jogok gyakorlása az egyes adatkezelési jogalapoktól függően 

Az érintetti jogait az egyes adatkezelési joglapoktól függően a következők szerint tudja gyakorolni  

 
Rendelkezésre bocsátandó in-

formációk, 
hozzá-
férés 
(15. 
cikk, 

60-63., 
Pream

) 

he-
lyes-

bítés+ 
kiegé-
szítés 
(16. 
cikk, 
65. 

Pream
) 

törlés-
hez/ 

elfeled-
tetés 
(17. 
cikk, 

65., és 
66. 

Pream) 

kor-
láto-
zás 
(18. 
cikk) 

adathor-
dozható-

ság 
(20. cikk, 

68. Pream) 

tilta-
kozás 
(21. 
cikk, 

69. és 
70. 

Pream
) 

 

ha a szemé-
lyes adatokat 
az érintettől 

gyűjtik 

ha a személyes 
adatokat nem 
az érintettől 

szerezték meg 

GDPR 6. 
cikk. (1) a) 

pont / hozzá-
járulás 

igen igen igen igen igen igen igen NEM 

GDPR 6. 
cikk. (1) b) 

pont  / szer-
ződés 

igen igen igen igen NEM igen igen NEM 

 GDPR 6. 
cikk. (1) c) 
pont, /  jogi 

kötelezettség 

igen NEM igen igen NEM igen NEM igen 

 GDPR 6. 
cikk. (1) f) 

pont, /  jogos 
érdek 

igen igen igen igen igen* igen NEM igen 

*a tényleges törlés függ az érdekmérleges eredményétől 

 

10.3. Az adatkezeléssel kapcsolatos jogérvényesítési, jogorvoslati lehetőségek 

 

Az Adatkezelő megkeresése 

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogai érvényesítése érdekében, vagy amennyiben az Adatke-
zelő által kezelt adataival kapcsolatban bármilyen kérdése, kételye van, illetve adataival kap-
csolatban felvilágosítást kér, panaszt kíván előterjeszteni vagy a 10.1. pont szerinti valamely 
jogával kíván élni, ezt megteheti ún. érintetti kérelemként elsősorban írásban, hagyományos 
levélben, illetve e-mailben az 1. pontban meghatározott Adatkezelő elérhetőségein keresztül.  
 



Adatkezelési tájékoztató személyes adatok kezeléséről 

 

Hatályba helyezve: 2025.04.07. Oldalszám: 6/6 

Javasoljuk, hogy amennyiben a felügyeleti hatósághoz, bírósághoz fordulást tervezi, 
előzetesen az Adatkezelőnél érdeklődjön, mivel a felmerült kérdései, orvoslást igénylő 
kérései tekintetében a szükséges információk az Adatkezelőnél állnak rendelkezésre.  
Kérelmét 1 hónap alatt kivizsgáljuk, a határidő - az ügy összetettségét figyelembe véve 
– további 2 hónappal meghosszabbítható. 
 
Bírósági eljárás kezdeményezése 

Az Érintett az Adatkezelő, illetve – az adatfeldolgozó tevékenységi körébe tartozó adatkezelési 
műveletekkel összefüggésben – az adatfeldolgozó ellen bírósághoz fordulhat, ha megítélése 
szerint az adatkezelő, illetve az általa megbízott vagy rendelkezése alapján eljáró adatfeldol-
gozó a személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozó, jogszabályban vagy az 
Európai Unió kötelező jogi aktusában meghatározott előírások megsértésével kezeli. 
A per elbírálása a törvényszék hatáskörébe tartozik. A per – az Érintett választása szerint – 
az Érintett lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti illetékes törvényszék előtt is megindít-
ható. 
 

Hatósági eljárás kezdeményezése 

Az Érintett a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóságnál (1055 Budapest, Falk 
Miksa utca 9-11., honlap:  http://naih.hu; levelezési cím: 1363 Budapest, Pf. 9.; telefon: +36-
1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e mail: ugyfelszolgalat@naih.hu) jogainak érvényesítése 
érdekében vizsgálatot, illetve hatósági eljárás lefolytatását kezdeményezhet arra hivatkozás-
sal, hogy a személyes adatai kezelésével kapcsolatban jogsérelem következett be, vagy an-
nak közvetlen veszélye fennáll, így különösen,  

• ha véleménye szerint az Adatkezelő a 10.1. pontban meghatározott érintetti jogainak 
érvényesítését korlátozza vagy ezen jogainak érvényesítésére irányuló kérelmét elutasítja 
(vizsgálat kezdeményezése), valamint 

• ha megítélése szerint személyes adatainak kezelése során az Adatkezelő, illetve az általa 
megbízott vagy rendelkezése alapján eljáró adatfeldolgozó megsérti a személyes adatok 
kezelésére vonatkozó, jogszabályban vagy az Európai Unió kötelező jogi aktusában 
meghatározott előírásokat (hatósági eljárás lefolytatásának kérelmezése). 
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